CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE

Assistenza domiciliare

L'appalto sara aggiudicato ai sensi dell'art.12 della L.R. 24/11/97 n. 87 e secondo quanto previsto dalle
direttive transitorie per l'affidamento dei servizi alla persona approvate con Del. C.R. n. 199/2001, con il
criterio dell'of ferta economicamente pili vantaggiosa, sotto il profilo progettuale ed economico in base al
punteggio che verrd attribuito da apposita commissione sulla base delle seguenti modalita:

Qualita dell'offerta: max 70 punti
Prezzo: max 30 punti

I 70 punti della qualita sono cosi suddivisi:
a) MERITO ORGANIZZATIVO (max 35/100)
Il merito tecnico organizzativo e valutabile sulla scorta dei seguenti elementi:

Qualita professionale degli operatori, intesa come possesso dei titoli
Professionali ed esperienza acquisita legati nel settore specifico oggetto dell'affidamento

Puntida O a 8
(saranno assegnati punti 0.5 per il possesso di uno dei seguenti diplomi: educatore professionale,
O.T.A., O.S.A,, o titoli equipollenti, non cumulabili tra loro, per ogni operatore impiegato nel servizio
(come da progetto)
Saranno assegnati punti 0.5 per ogni periodo pari o superiore a 6 mesi fino ad un anno di servizio per
ogni operatore impiegato e fino ad un max di quattro anni).
Formazione prodotta direttamente o partecipata all'esterno dalla cooperativa

Puntida 0 a 7
(saranno assegnati punti 0.5 per ogni corso di almeno 60 ore prodotto dalla cooperativa o frequentato

all'esterno dagli operatori impiegati negli anni 2003/2005)

Servizi socio-assistenziali con caratteristiche

similari a quelle del servizio oggetto dell'affidamento gestiti nel friennio precedemte, con particolare
riguardo ai servizi gestiti sul territorio di riferimento

Puntida O a 6

(saranno assegnati punti da 0.25 a 0,50 per ogni anno di ciascun affidamento di servizio similare svolto
dalla cooperativa nel triennio 2003/2005, il punteggio & raddoppiato per i servizi gestiti nel territorio di
riferimento. La Commissione giudicatrice si riserva ulteriori valutazioni in relazione al fatturato prodotto
nel triennio 2003/05 relativamente ai servizi affidati)

Modello organizzativo della cooperativa inteso come complesso dei

tecnici che fanno parte integrante della struttura o che hanno con la stessa
rapporti continuativi di consulenza e come assetto organizzativo

(con riguardo alle funzioni ( comprese quelle relative alle indicazioni

del D.Lgs.626/94 e alle persone che vi si dedicano stabilmente



Puntida O a 3

Attivita di progettazione/coprogettazione - finanziate o autofinanziate - sviluppate nell'area su cui
insiste il servizio oggetto di affidamento e finalizzate alla implementazione di reti di protezione e
promozione sociale (LR 72/1997, LR 22/1999, L. 285/1997, altre leggi di interesse sociale, programmi
UE, ecc.) sviluppate sull'area in cui insistono i servizi oggetto di selezione

Puntida O a 5

Entita dei beni immobili/mobili/attrezzature /materiali strumentali all'erogazione dei servizi, di cui le
cooperative abbiano la disponibilita o che siano stati attivati in precedenza, nell'espletamento dello
stesso servizio
Puntida O a 3
(Tl criterio di valutazione sard a discrezione della Commissione sulla base della valutazione
complessiva del patrimonio e delle dotazioni strumentali in relazione ai fini dell'affidamento e della
comparazione fra i modelli organizzativi delle ditte ammesse alla gara)

servizi alla persona autonomamente attivati sullo stesso territorio ed autorizzati e/o accreditati
Puntida O a 3

Il punteggio massimo attribuibile in questa categoria & : Punti 35
Un punteggio inferiore a 21/35 comporta esclusione dell'offerta.

DOCUMENTAZIONE PROBATORIA:

Relazione sul livello tecnico-organizzativo, sulla qualificazione degli operatori che si intende impiegare,
sull'attivita di formazione, autocertificate, sul modello organizzativo della cooperativa con la specifica dei
vari elementi utili alla valutazione, sulla descrizione dei beni.

b) QUALITA' DEL PROGETTO E DEL SERVIZIO (max 35 punti)
vedi

La qualita dell'offerta concerne la componente tecnico progettuale.
Il punteggio massimo attribuibile e di 35/100

Un punteggio inferiore a 21\35 comporta I'esclusione dell'offerta

Ne costituiscono indicatori i seguenti elementi:

- rispondenza del progetto alle caratteristiche dell'utenza, in relazione alla qualita del servizio da
perseguire attraverso:
a) analisi dei bisogni dell'utenza
b) programma di controllo della qualitd rispetto agli obiettivi indicati dal committente
c) programma di gestione tecnico organizzativa.
puntidaOa 20

- sinergie readlizzate e/o da realizzare, mediante documentati accordi, sviluppate in
collaborazione con il tessuto sociale (famiglie, associazionismo, volontariato, cooperazione
sociale di tipo B) ispirate alla collaborazione, all'integrazione e alla messa in rete delle diverse



risorse dei soggetti presenti sul territorio, allo scopo di migliorare la qualita complessiva del
servizio e la soddisfazione dell'utenza
puntidaOa9

- Inserimento lavorativo di persone svantaggiate realizzato o da realizzare, mediante
documentati accordi, sinergie e forme di collaborazione con cooperative sociali di tipo B ai sensi
della L. 381/91 ovvero inserimento lavorativo di disabili in numero superiore alle quote di
riserva previste dall'art. 3 della L. 12.3.99 n. 68

puntida O a4
- impiego documentato di volontari quale arricchimento del progetto, in aggiunta al lavoro degli
operatori indicati nel capitolato puntidaOa 2

(Saranno assegnati punti 0.20 per la residenza in uno dei comuni della ASL 8 dellarea Valdichiana di ciascun operatore
indicati al primo comma del Merito tecnico organizzativo. I rimanente punteggio é assegnato a discrezione della
commissione sulla base dei sequenti elementi:
progetti realizzati o in corso nel campo socio-assistenziale con gli enti locali della Valdichiana e della provincia di
Arezzo e servizi affidati dagli Enti Locali negli ultimi tre anni (2003/2005) secondo un criterio comparativo tra le
Ditte ammesse.

rispondenza del progetto alle caratteristiche della utenza, in relazione alla qualita dei servizi da perseguire

attraverso le sequenti fasi:
I/ punteggio sara attribuito a discrezione della Commissione sulla base della comparazione fra la documentazione prodotta dalle Ditte
ammesse.)

DOCUMENTAZIONE PROBATORIA
Probatori del Progetto, possibilmente sintetico, attinente il servizio in cui siano evidenziati i contenuti
sopra indicati

¢) Valutazione del prezzo

Il punteggio massimo attribuibile all'elemento prezzo ¢ di 30/100

In analogia a quanto previsto dalla Delibera CRT 199\2001 sara applicato il criterio dell'attribuzione del
punteggio in modo inversamente proporzionale, con attribuzione di punti 30 al minor prezzo, ed agli altri
punteggi inversamente proporzionali, secondo la seguente formula:

prezzo minore : prezzo offerta = x: 30

Il prezzo offerto dovra essere riferito al costo orario, comprensivo di IVA relativo al servizio prestato.

L'aggiudicazione verrd effettuata a favore della cooperativa che avrda riportato complessivamente il
punteggio piu alto.

In caso di of ferte uguali con parita di punteggio il servizio verra affidato alla ditta che risultera aver
formulato I'offerta economicamente ed i assoluto pitl vantaggiosa, in caso di ulteriore paritd si procedera
all'aggiudicazione a norma dell'art. 77 del R.D. 23 maggio 1927, n. 827.

In caso di offerte che presentino carattere anormalmente basso rispetto alla prestazione,
I'Amministrazione si avvarrd della facolta prevista dall'art. 25 del D.I. n. 157/97.
Si potra procedere all'aggiudicazione anche quando sia pervenuta una sola of ferta.

MOTIVI DI NON AMMISSIONE O DI ESCLUSIONE.

Sono motivi di esclusione dalla gara:



L'arrivo del plico oltre il termine perentorio fissato, anche se sostitutivo o integrativo di plico
precedente;

L'invio di offerte per telegramma, per telefax, condizionate, espresse in modo indeterminato o riferite
ad of ferta relativa ad altra gara.

L'offerta mancante di alcuno dei documenti richiesti, ovvero che presenti lo stesso incompleto o
irregolare.

Il fatto che I'offerta economica non sia contenuta nell'apposita busta interna, la mancanza dei sigilli di
ceralacca e delle firme sui lembi di chiusura della busta contenente l'offerta o la presenza di altri
documenti nella busta contenente |'offerta.



